Informaéné memorandum o spracovani osobnych udajov
za ucelom objednavania a dodania tovaru na v e-shope www.jagastore.sk
(IS E-shop www.jagastore.sk)

Dfia 25. méaja 2018 nadobudne G&innost Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR®).

Spolu s GDPR nadobudne ucinnost’ aj zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len
~Zakon®)

Riadne spracovanie vasich osobnych Udajov je pre nas velmi délezité. Preto kladieme déraz na ich
ochranu.

V sulade s GDPR a Zakonom by sme vam radi poskytli podrobné informacie o tom, pre€o a na aké
ucely vase osobné udaje spracovavame, o pravach, ktoré v suvislosti s ich spracovanim mate.

V nasledujucich bodoch Vam poskytneme informacie o spracovani vasich osobnych udajov:

Informacie o spracovani osobnych udajov v suvislosti za u€elom objednavania a dodania
tovaru na v e-shope www.jagastore.sk

Prevadzkovatel osobnych udajov

Zodpovedna osoba

Ugely a pravne zaklady spracovania osobnych tdajov

Kategorie dotknutych oséb

Kategorie zhromazdovanych osobnych udajov

Prijemcovia alebo kategoérie prijemcov osobnych tdajov

Odovzdavanie osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

Obdobie, pocas ktorého budu vase osobné udaje uchovavané
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. Prava dotknutej osoby

10. Odvolanie suhlasu

11. Ochrana osobnych udajov

1. Prevadzkovatel osobnych udajov:

Nazov: JAGA GROUP, s.r.o.

SO sidlom: Imricha Karvasa 2, 811 07 Bratislava

ICO: 35705779

kontakt: e-mail: zodpovednaosoba@jaga.sk tel. &.: 02/50 200 202
2. Zodpovedna osoba

Nebola ustanovena, nakolko z GDPR nam tato povinnost nevyplyva.

3. Ugely a pravne zaklady spracovania osobnych tdajov

Va$e osobné udaje spracivame za ucelom:

- objednavania a dodania tovaru v e-shope www.jagastore.sk klientovi,

- poskytovania sucinnosti pri kontrole/vykone dozoru podla osobitnych predpisov,
- branenia zdkonnych prav v rdmci sporov.

Pravnym zakladom spracuvania vaSich osobnych udajov za u€elmi podla uvedeného je zmluva, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba.

4. Kategoérie dotknutych osob

Nakupuijuci v e-shope, potencialni nakupujuci (zaujemcovia o nakup).
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5. Kategoérie zhromazd'ovanych osobnych udajov

Bezné osobné udaje (§ 2 zakona, ¢l. 4 bod 1 Nariadenia)

6. Prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych udajov

V zmysle GDPR a Zakona je mozné, aby prevadzkovatel spracuvanim osobnych udajov poveril aj
dalSiu osobu, tzv. sprostredkovatela. Takéto subjekty pre nas spracuvaju osobné udaje na zaklade
zmluvy, a podlfa naSich pokynov. Tiez musia prijat opatrenia na to, aby vaSe osobné udaje boli
v bezpedi.

Spolupracujeme s nasledovnymi sprostredkovatelmi:

Shoptet, s.r.o.; Dvofeckého 628/8, 169 00 Praha 6, ICO: 28935675

Direct Parcel Distribution SK, s.r.o.; Technicka 7, 821 04 Bratislava, ICO: 35834498
Sango, s.r.o.; M.R. Stefanika 73, 010 01 Zilina, ICO: 46361472

LORI IT, s.r.0., Radianska 88 B, 831 02 Bratislava, ICO: 50490681

Va$e osobné udaje mbdzu byt postupené nasledujucim kategoriam prijemcov:

- subjektom verejnej spravy a Statnym organom v zmysle osobitnych predpisov — napr. dafovym
uradom, Slovenskej obchodnej inSpekcii, Uradu na ochranu osobnych udajov SR,

- tretim stranam, ktoré su zapojené do prebiehajucich alebo potencialnych sudnych, trestnych
alebo spravnych konani, alebo takym tretim stranam, ktoré nam pomahaju presadzovat alebo

branit zakonné prava. Informacie moézeme zdielat napriklad s naSimi pravnymi alebo inymi
odbornymi poradcami.

7. Odovzdavanie osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

Prenos osobnych udajov sa neuskutoc&riuje.

8. Obdobie, po¢as ktorého budu vase osobné udaje uchovavané

Po dobu trvania zmluvného vztahu, avSak eSte 10 nasledujucich rokov od Uhrady ceny.

9. Prava dotknutej osoby

Ak sa citite dotknuty na svojich pravach, mézete podat na Urad na ochranu osobnych Gdajov navrh na
konanie o ochrane osobnych udajov podla § 100 a nasl. Zakona.

a) Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na pristup k vasim osobnym udajom a na ich koépiu. Ak poziadate o képiu elektronickymi
prostriedkami, informacie Vam poskytneme v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial
nepoziadate o iny spdsob.

b) Pravo na opravu osobnych udajov

Ak suU udaje nespravne, mate pravo na ich opravu.
Ak su nelplné, mate pravo ich doplnit.

c) Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Mate pravo na obmedzenie spracuvania v pripadoch uréenych predpismi, napriklad do ich opravy
(resp. do overenia ich spravnosti), alebo ak je spracuvanie osobnych udajov nezakonné a Ziadate
namiesto vymazania osobnych udajov obmedzenie ich pouZitia, pripadne uz nepotrebujeme osobné
Udaje na ucel ich spracuvania, ale potrebujete ich Vy na uplatnenie pravneho naroku.

d) Pravo na vymaz osobnych udajov
Mate pravo na vymaz udajov v pripadoch, ktoré ur€uju predpisy, pokial nie je toto pravo obmedzené

pravnymi predpismi. Pravo na vymaz sa uplatni napr. ak Vase osobné udaje uz nie su potrebné na
ucely, na ktoré boli ziskané, alebo ak odvolate suhlas, na zaklade ktorého sa spractuvanie vykonava,



e) Pravo na prenosnost osobnych udajov

Ak udaje spracuvame na zaklade zmluvy a spracudvanie osobnych udajov sa vykonava
automatizovanymi prostriedkami, mate pravo na prenosnost Udajov (pravo ziskat udaje
v Strukturovanom, bezne pouzivanom, strojovo Citatefnom formate a pravo preniest ich k inému
prevadzkovatelovi).

Prava podla vy$sie uvedeného (ak spifiate podmienky) si mézete uplatnit:

a) pisomne na adrese Spoloc¢nosti, alebo
b) emailom na adrese zodpovednaosoba@jaga.sk

Ak nebudete spokojni s tym, ako sme reagovali na uplatnenie Vasich prav alebo ak si myslite, ze
Va$e udaje spracluvame v rozpore s predpismi, mate pravo sa obratit na Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky.

10. Odvolanie suhlasu
V tomto pripade nespracivame Vase osobné udaje na zaklade suhlasu, ale na zaklade zmluvy.
11. Ochrana osobnych udajov

Va$e osobné udaje chranime v maximalnej moznej miere pomocou modernych technolégii. V sulade
s GDPR a Zakonom sme prijali mnohé technické a organizaCné opatrenia, ktoré chrania Vase osobné
udaje. Tieto opatrenia pravidelne prehodnocujeme a aktualizujeme.
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